
N° % N° % N° % N° % N° % N° % N° %

1 LIMA Y CALLAO 673 100,0 0 0,0 44 6,5 307 45,6 19 2,8 196 29,1 107 15,9

2 ANCASH 366 100,0 0 0,0 23 6,3 223 60,9 2 0,5 89 24,3 29 7,9

3 JUNÍN 332 100,0 3 0,9 16 4,8 231 69,6 9 2,7 53 16,0 20 6,0

4 CAJAMARCA 192 100,0 0 0,0 49 25,5 133 69,3 1 0,5 1 0,5 8 4,2

5 HUÁNUCO 182 100,0 0 0,0 29 15,9 117 64,3 7 3,8 15 8,2 14 7,7

6 LAMBAYEQUE 176 100,0 0 0,0 21 11,9 75 42,6 19 10,8 34 19,3 27 15,3

7 AYACUCHO 161 100,0 2 1,2 60 37,3 76 47,2 0 0,0 6 3,7 17 10,6

8 HUANCAVELICA 158 100,0 0 0,0 11 7,0 84 53,2 2 1,3 14 8,9 47 29,7

9 LORETO 152 100,0 1 0,7 7 4,6 39 25,7 1 0,7 44 28,9 60 39,5

10 PUNO 143 100,0 0 0,0 66 46,2 44 30,8 9 6,3 10 7,0 14 9,8

11 CUSCO 142 100,0 0 0,0 2 1,4 126 88,7 1 0,7 6 4,2 7 4,9

12 SAN MARTÍN 141 100,0 0 0,0 11 7,8 101 71,6 4 2,8 20 14,2 5 3,5

13 UCAYALI 115 100,0 1 0,9 3 2,6 62 53,9 3 2,6 16 13,9 30 26,1

14 AMAZONAS 114 100,0 0 0,0 20 17,5 51 44,7 11 9,6 27 23,7 5 4,4

15 LA LIBERTAD 114 100,0 0 0,0 26 22,8 76 66,7 2 1,8 8 7,0 2 1,8

16 AREQUIPA 112 100,0 0 0,0 12 10,7 71 63,4 7 6,3 18 16,1 4 3,6

17 PIURA 102 100,0 0 0,0 26 25,5 65 63,7 2 2,0 6 5,9 3 2,9

18 ICA 98 100,0 0 0,0 2 2,0 96 98,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0

19 APURÍMAC 81 100,0 0 0,0 3 3,7 65 80,2 5 6,2 7 8,6 1 1,2

20 MADRE DE DIOS 77 100,0 0 0,0 2 2,6 39 50,6 1 1,3 14 18,2 21 27,3

21 MOQUEGUA 69 100,0 0 0,0 13 18,8 46 66,7 7 10,1 3 4,3 0 0,0

22 TUMBES 56 100,0 0 0,0 13 23,2 24 42,9 9 16,1 8 14,3 2 3,6

23 PASCO 47 100,0 0 0,0 5 10,6 11 23,4 3 6,4 22 46,8 6 12,8

24 TACNA 35 100,0 0 0,0 16 45,7 19 54,3 0 0,0 0 0,0 0 0,0

Total general 3838 100,0 7 0,2 480 12,5 2181 56,8 124 3,2 617 16,1 429 11,2

SEGUIMIENTO A LA ATENCIÓN DE CASOS ALERTADOS POR EL COMITÉ A LOS PROGRAMAS SOCIALES Y AL SISFOH

(Casos alertados Ene-Dic 2020 con respuestas al 31.03.2021)

Casos Infundados

SITUACIÓN DE CASOS ALERTADOS POR EL COMITÉ SEGÚN EL PLAZO EN QUE RESPONDEN LOS PROGRAMAS SOCIALES Y EL SISFOH

POR DEPARTAMENTOS

TABLA GENERAL 05

En el presente reporte también se contabilizan los casos presentados de manera virtual a partir del 16.03.2020

ENERO - DICIEMBRE 2020

* A todos los casos considerados en el presente reporte se les otorgó el plazo correspondiente (10 días hábiles) para ser respondidos y resueltos.

** La Ruta de Emisión de Alertas del Comité establece 10 días hábiles el plazo para que el programa social responda oportunamente a los casos alertados.

Casos 

No resueltos

y/o

Sin respuesta* 

Respondidos 

Dentro del plazo 

establecido**

Respondidos 

Fuera del plazo 

establecido

Respondidos 

Dentro del plazo 

establecido **

Respondidos 

Fuera del plazo 

establecido
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